Zatacznik do zarzadzenia
dyrektora PCPR nr
6/2024 z dnia 9 wrzesnia
2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Legionowie

Preambuta

Opracowanie i wprowadzenie standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem stanowi
realizacje obowigzku prawnego dot. wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich
(Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle

seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka. Kazdy ma prawo zadad
od organdw wtadzy publicznej ochrony dziecka przed przemoca, okrucienstwem,
wyzyskiem i demoralizacja. /Art 72.1 Konstytucji RP/

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Legionowie jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie, dbanie o umozliwienie mu zycia w bezpiecznym
miejscu, oraz, aby jego prawa byty przestrzegane. Pracownicy Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Legionowie traktuja dziecko z szacunkiem oraz w miare
mozliwosci uwzgledniaja jego potrzeby. Pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Legionowie nie daja zgody na zte traktowanie (krzywdzenie
i zaniedbywanie) dzieci. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec
dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, jak réwniez bagatelizowanie Ilub
pozostawianie bez reakcji sygnatéw swiadczacych o tym, ze dziecko moze lub doznaje

krzywdy.



Uznajemy szczegolna role pracownikéw PCPR w identyfikacji przemocy wobec dzieci,
reagowaniu na nig i zapewnieniu dziecku bezpieczenstwa. Dzieci wychowujace sie
w Srodowisku zastepczym, dzieci z niepetnosprawnoscig doswiadczaty w swoim zyciu
traumatycznych przezy¢ a pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
sg posiadajagcymi odpowiednie kompetencje do pracy z nimi. Realizujac te cele,
pracownicy dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych oraz

swoich kompetenciji.

Ponizszy dokument zawiera zasady, sposoby dziatania, reagowania, ktére gwarantuja,
ze dzieci objete dziataniem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Legionowie nie

doznaja krzywdzenia ze strony pracownikéw czy rowiesnikow i sg bezpieczne.

Celem wprowadzenia standardéw ochrony dzieci w Powiatowym Centrum Pomocy

Rodzinie w Legionowie jest:

< Zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed krzywdzeniem i ustalenie procedur
udzielania im wsparcia.

s Zapewnienie wszystkim pracownikom Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Legionowie niezbednych informacji i kompetencji, aby umozliwi¢ im wywigzanie

sie z obowigzkéw w zakresie dbatosci o dobro dziecka i ochrony dzieci przed

przemoca.
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Zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom zastepczym niezbednych
informacji na temat zasad obowigzujgcych w oraz mozliwosci uzyskania wsparcia

w sytuacji podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.

Rozdziat I. Objasnienie terminéw

PCPR - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Legionowie tacznie z Powiatowym

Zespotem ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci - dziatajagcym w strukturach PCPR

PZdsOoN - Powiatowy Zespdét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci - dziatajacy

w strukturach PCPR



Pracownicy - osoby zatrudnione w PCPR niezaleznie od podstawy zatrudnienia (w tym
osoby $wiadczace ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne, lekarze orzecznicy,
wolontariusze, studenci, stazysci, praktykanci), miejsca zatrudnienia (np. PzdsOoN,
rodzina zastepcza zawodowa, Rodzinny Dom Dziecka), petnionych stanowisk (rodziny
zastepcze zawodowe, osoby zatrudnione w rodzinach zastepczych, pracownicy
administracyjni, pracownicy socjalni, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, lekarze
PZdsOoN, inni pracownicy, psychologowie, psychoterapeuci, personel pomocniczy,

w tym sprzatajacy).
Kierownictwo - dyrektor PCPR oraz jego zastepca,

Podmioty wspétpracujace - podmioty zewnetrzne wspdtpracujace z PCPR, np. szkoty,

organizacje pozarzagdowe, stowarzyszenia i organizacje, dostawcy ustug na rzecz PCPR,
Dziecko - dzieckiem jest kazda osoba, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia,

Opiekun dziecka - osoba petnigca nad dzieckiem biezaca, faktyczng opieke, czyli

w ramach zadan tut. Centrum opiekun zastepczy lub opiekun tymczasowy.

Przedstawiciel ustawowy dziecka - rodzic! albo opiekun?; rodzic zastepczy?; opiekun
tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela
Ukrainy, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osdb

dorostych)? .

Zgoda opiekuna: zgoda rodzicéw albo zgoda opiekuna, rodzica zastepczego lub
opiekuna tymczasowego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami
dziecka nalezy poinformowad rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez

sad rodzinny.

Krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi wobec

niego czyn zabroniony. Oprécz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub

LW rozumieniu art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekuniczego

2 W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

3 W rozumieniu Art. 112! Kodeksu rodzinnego i opiekunczego

4 W rozumieniu art. 25 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiagzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa



niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy

naruszeniem praw, swobody, dobr osobistych dziecka i zaktdceniem jego rozwoju.

Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

R/
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Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to dziatanie badZ zaniechanie wskutek

ktérego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie

zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony rodzica,

opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajgcej nad nim wtadze lub takiej,

ktérej ufa. O przemocy fizycznej mowimy zarowno w wymiarze jednorazowym, jak

i powtarzajacym sie.

Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa

interakcja pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osoba, ktorej

dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania,

jak i zaniechania. Do przejawdw przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

e niedostepnos¢ emocjonalna,

e zaniedbywanie emocjonalne,

e relacje z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

e nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,

e niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,

e niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem
a osobg odpowiedzialng,

e nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,

e sytuacje, w ktérych dziecko jest Swiadkiem przemocy.

Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest
to angazowanie dziecka poprzez osobe dorostg lub inne dziecko w aktywno$¢
seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np.
ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozméw o tresci
seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposéb seksualny
wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu z tresciami

pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka
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z intencja nawigzania kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu
dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania
ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynnos$¢ seksualna podejmowana
z dzieckiem przed ukonczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem. W przypadku
dzieci méwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wykorzystujagcym
(dorosty, inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopien
rozwoju zachodzi relacja sity, opieki czy zaleznosci. Do innej formy wykorzystywania
seksualnego dzieci zalicza sie wyzyskiwanie seksualne np. wykorzystanie dziecka lub
jego wizerunku do tworzenia materiatdbw przedstawiajagcych seksualne
wykorzystywanie tzw. CSAM (na przyktad z wykorzystaniem oprogramowania). Jest
to jakiekolwiek: faktyczne Ilub usitowane naduzycie podatnosci dziecka
na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny
obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskéw finansowych,
spotecznych lub politycznych z wykorzystania seksualnego. Szczegdlne zagrozenie
wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzyséw humanitarnych. Zagrozenie
wyzyskiem seksualnym dotyczy zaréwno samych dzieci, jak i opiekunéw tych dzieci,
mogacych pas¢ ofiarg wyzysku.

Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
fizycznych i psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowa¢ forme
nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego
zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka
z 0sobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

Przemoc rowiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying). Przemoc réwiesnicza ma
miejsce gdy dziecko doswiadcza réznych form nekania ze strony réwiesnikéw.
Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za
posrednictwem Internetu i telefondw komodrkowych). Przemoc réwiesnicza
obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci lub
krzywdy (intencjonalnosc), ma charakter systematyczny (powtarzalnosc), a sprawcy
badz grupa sprawcow majg przewage nad pokrzywdzonym. Obejmuije:

e przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie, zastraszanie),

e przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych

przeciwko osobie, szantaz),



e przemoc fizyczna (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

e przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow),

e cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci
w komunikatorach, wpisy w serwisie spoteczno$ciowym, rozpowszechnianie
zdje¢ lub filméw o$mieszajacych ofiare za posrednictwem Internetu badz
urzadzen telekomunikacyjnych),

e wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub naktanianie /
zmuszanie do stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez
rowiesnika,

e przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z ptcig (np.

przemoc w relacjach romantycznych miedzy rowiesnikami).

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci - pracownik wyznaczony przez
kierownictwo sprawujgcy nadzér nad prawidtowym stosowaniem standardéw ochrony

dziecka w PCPR oraz ich aktualnosc¢.

Osoba udzielajgca wsparcia dziecku - pracownik wyznaczony przez kierownictwo

odpowiedzialny za opracowanie planu wsparcia dziecku i monitorowanie jego realizacji.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu - pracownik wyznaczony przez kierownictwo odpowiedzialny

za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu.

Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka,

w tym jego imie i nazwisko, wizerunek.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujgcg kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

o lIstnieje podejrzenie popetnienia przestepstwo na szkode dziecka, np.
wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem Ilub  popetniono
przestepstwo;

o doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np.

krzyk, kary fizyczne, ponizanie;



©)

doszto do zaniedbania potrzeb Zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,

higieng czy zdrowiem).

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku

podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

©)

©)

©)

rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka,
inne osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, w tym o nieustalonej
tozsamosci),

inne dziecko.

Rozdziat Il Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1.

Kompetencje pracownikéw

Pracownicy PCPR posiadajg odpowiednig wiedze i w ramach wykonywanych
obowigzkéw i zwracaja uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
dzieci. Zatacznik nr [ 1];

Pracownicy PCPR monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka. Koordynatorzy
i pracownicy socjalni do ktérych obowigzkéw nalezy monitorowanie sytuacji
dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej majg obowigzek nie
rzadziej niz raz na trzy miesigce osobiscie przeprowadzac rozmowe z dzieckiem
umieszczonym w rodzinie zastepczej, monitorowac jego sytuacje bytowa,
w szczegoblnosci warunki zamieszkania, sytuacje zdrowotnga, edukacyjng poprzez
wywiad z dzieckiem, opiekunem sprawujgcym opieke, jak réwniez obserwacje
wtasng dziecka.

Kooordynator/pracownik socjalny przeprowadzajagc pierwszg rozmowe
z dzieckiem oraz monitorujgc sytuacje bytowa, warunki zamieszkania,
sytuacje zdrowotng, edukacyjng po raz pierwszy po wprowadzeniu
Standardow Ochrony Matoletnich wypetnia Kwestionariusz
wywiadu z dzieckiem Zatacznik nr [2]; oraz przekazuje w przystepny sposéb
informacje dotyczace wprowadzonych w PCPR standardow

zapoznajgc dziecko z materiatami dla dzieci. Zatacznik nr [7];



Podczas kolejnej wizyty i rozmowy z dzieckiem koordynator/pracownik socjalny
wypetnia notatke z rozmowy z dzieckiem. Zatacznik nr [ 2a];

Notatke sporzadza sie na podstawie rozmowy z dzieckiem bioragc pod uwage
jego wiek, stan zdrowia, czy umiejetnosé wyrazania sie
i rozumienia zadawanych mu pytan. W przypadku dzieci, z ktérymi nie mozna
przeprowadzi¢ rozmowy z uwagi na wiek, czy stan zdrowia - pracownik
socjalny/koordynator wypetnia druk samodzielnie na podstawie obserwacji oraz
informacji zebranych od rodzica zastepczego. W takim wypadku odstepuje sie
od sktadania podpisu przez dziecko.

. Koordynatorzy i pracownicy socjalni do ktorych obowigzkow nalezy
monitorowanie sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej
majg obowigzek wspdtpracowaé z rodzing zastepcza i kontaktowac sie z nig
osobiscie, telefonicznie oraz za posrednictwem poczty elektroniczne;.

. Nie rzadziej niz raz na trzy miesiagce rodzina zastepcza obowigzana jest przesytaé
pracownikowi socjalnemu/koordynatorowi notatke raportowa - krétka
informacje z najwazniejszych wydarzen dotyczacych dziecka.

. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka krzywdzenia dziecka
pracownik PCPR podejmuje dziatania profilaktyczne w zakresie swoich
kompetencji i mozliwosci, np. podejmuje rozmowe z opiekunami, przekazuje
informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywuje do szukania dla siebie
pomocy. Podjete kroki nalezy odnotowac¢ w dokumentacji dziecka.

. W sytuacji opisanej w punkcie 4, pracownik niezwtocznie omawia sytuacje
z przetozonym oraz osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen

o zdarzeniach zagrazajagcych matoletniemu.

Zasady rekrutacji pracownikow

. Przed zatrudnieniem danej osoby w PCPR lub nawigzaniem wspdtpracy w innej
formie i powierzeniem jej obowigzkéw polegajacych na pracy z dzieckiem nalezy
ustali¢ kwalifikacje tej osoby oraz podja¢ dziatania w celu ustalenia czy posiada
kompetencje do pracy z dzieckiem oraz wykluczy¢ ryzyko wystgpienia z jej
strony zagrozenia dla dobra dziecka i zagrozenia jego bezpieczenstwa.

W trakcie rekrutacji nalezy uzyskac:



1) dane osobowe kandydata, takie jak imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia, dane

kontaktowe, potwierdzone sprawdzeniem dokumentu tozsamosci;

2) informacje dotyczace:

Q
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wyksztatcenia kandydata/kandydatki;

kwalifikacji zawodowych kandydata/kandydatki;

przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydatce/kandydacie dyrektor
PCPR moze wystapic¢ do niego/do niej o przedstawienie referencji z poprzednich
miejsc zatrudnienia (od poprzedniego pracodawcy) lub wskazanie kontaktu
w celu pozyskania referencji. Nieprzedtozenie ww. dokumentu nie moze
wywotywac negatywnych konsekwencji dla kandydata lub kandydatki.

Przed nawigzaniem wspotpracy z dang osobg, dyrektor PCPR ma obowigzek
zrealizowac obowiazki dotyczace sprawdzenia informacji dotyczacych karalnosci
danej osoby, wynikajgce z wustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

Ponadto osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z dzieémi musi
bezwzglednie podpisa¢ nastepujace oswiadczenia:

oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony matoletnich
i zobowigzaniu do ich przestrzegania - Zatgcznik nr [ 3];

oswiadczenie o zapoznaniu sie z Zasadami bezpiecznych relacji dorosty-dziecko
i zobowigzaniu do ich przestrzegania- Zatacznik nr [ 4];

osSwiadczenie o zapoznaniu sie i zobowigzaniu do przestrzegania zasad
rozpoznawania i reagowania na symptomy krzywdzenia dzieci -

Zatacznik nr [ 5];

Oswiadczenia zostajg wtaczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku
ich braku dotaczone do umowy cywilnoprawnej.

Brak zgody na podpisanie ktéoregokolwiek dokumentu wymienionego w ust. 5
uniemozliwia nawigzanie z t3 osobag jakiegokolwiek stosunku prawnego

(zawarcie umowy o prace/wspotpracy).



8. Osoby biorace udziat w rekrutacji na stanowisko w PCPR s3 zobowigzane do
ztozenia oswiadczenia o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, pod rygorem

odpowiedzialnosci karnej. Zatacznik nr [ 6];

9. Osoby majace obywatelstwo inne niz polskie przedktadaja informacje z rejestru
karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, lub informacje z rejestru karnego, jezeli prawo

tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celow.

10. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma byc¢ przedtozona informacja o niekaralnosci
nie przewiduje wydawania takiej informacji i nie prowadzi tego typu rejestru,
wowczas kandydat/kandydatka sktada pracodawcy o$wiadczenie stwierdzajace
ten fakt oraz oswiadczenie ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za
czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX
i XXV Kodeksu karnego, w art. 189%ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec
niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania
wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez
matoletnich, lub z opieka nad nimi. Oswiadczenia te sktadane sg pod rygorem

karnym za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

11.Podmioty wspétpracujgce z PCPR, w tym prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza, w przypadku gdy ich dziatalno$é¢ obejmuje kontakt
z dzie¢mi bedacymi pod opieka PCPR, s3 zobowigzani do zapoznania sie ze
Standardami ochrony matoletnich i do ich przestrzegania, co potwierdzaja
odpowiednim o$wiadczeniem, ktére stanowi zatgcznik do umowy o $wiadczenie
ustugi.
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Rozdziat lll. Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenistwa dziecka

a)

b)

c)

Zasady ogodlne
Procedury interwencji majag za cel wspiera¢ pracownikéw w realizowaniu
prawnego i spotecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia dziecka.
Pracownicy PCPR petnig jedng z wazniejszych rél w procesie rozpoznawania
krzywdzenia dziecka.
Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu
bezpieczenstwa.
Fakt zidentyfikowania objawdéw mogacych swiadczyé o krzywdzeniu dziecka -
podlega obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacji dziecka/rodziny.
Naruszenie obowigzku reagowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia
dziecka moze zosta¢ uznane za ciezkie naruszenie obowigzkéw pracowniczych
lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy z osoba

dopuszczajacy sie tego naruszenia.

Kwalifikacja zagrozen

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujacg kwalifikacje
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci:

popetniono przestepstwo na szkode dziecka, np. wykorzystanie seksualne,
znecanie sie nad dzieckiem;

doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np.
krzyk, kary fizyczne, ponizanie;

doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

W kazdym przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone nalezy zadbad
0 bezpieczenstwo dziecka i odseparowac je od osoby podejrzewanej
o krzywdzenie.

W sytuacji ujawnienia krzywdzenia nalezy stworzy¢ dziecku mozliwosc

wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamietajac, ze moze
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to by¢ dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podjac
wiecej prob poszukiwania wsparcia). Szczegélnie wazne jest, by:

wyrazi¢ swoja troske poprzez deklaracje, ze sie dziecku wierzy;

zapewni¢ dziecko, ze dobrze uczynito podejmujac rozmowe o doznanej
krzywdzie;

wyjasniac dziecku, ze nie jest winne zaistniatej sytuaciji;

d) jednoznacznie negatywnie ocenic kazdg forme przemocy, dajac wyrazny sygnat,

e)

ze jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegac/powstrzymac;

nalezy odpowiednio poinformowac dziecko, kto i jak zajmie sie sprawa, w tym
udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania zapewniajace mu
bezpieczenstwo.

Pracownik, ktory podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania jej osobie wyznaczone] przez
kierownictwo odpowiedzialnej za przyjecie zgtoszenia.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, nalezy powiadomié
opiekuna dziecka, a w sytuacji gdy osoba podejrzewang o krzywdzenie jest
opiekun dziecka, nalezy powiadomi¢ niekrzywdzacego opiekuna.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony ze strony innego
dziecka, nalezy powiadomi¢ réwniez opiekuna dziecka krzywdzacego.
Interwencja prowadzona jest osobe wyznaczong przez kierownictwo do
podejmowania interwencji, w zaleznosci od sytuacji i potrzeby we wspdtpracy
z kierownictwem, osobg dokonujaca zgtoszenia, innymi osobami
odpowiedzialnymi za wdrazanie, realizowanie, upowszechnianie
i monitorowanie standardéw ochrony dzieci, lub innymi osobami zatrudnionymi
w podmiocie, np. psychologiem.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowiagzane do zachowania poufnosci, wytaczajgc informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Kazde zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia dziecka oraz przebieg kazdej

interwencji dokumentuje sie w dokumentacji sprawy.
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10.Po ujawnieniu przez dziecko krzywdzenia lub w sytuacji podejrzenia, ze dziecko

jest krzywdzone, osoba odpowiedzialna za organizacje i udzielanie wsparcia

dziecku opracowuje plan wsparcia dziecka.

Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony rodzica,

1.

2.

3.

4.

opiekuna lub innych bliskich dorostych

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej,
a w rodzinie sg lub moga by¢ inne dzieci narazone na krzywdzenie, nalezy
niezwtocznie poinformowac Policje i pogotowie, jesli to konieczne, dzwoniac
pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy
powzigt informacje o zagrozeniu.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy
niezwtocznie poinformowac Policje i pogotowie, jesli to konieczne, dzwoniac
pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy
powzigt informacje o zagrozeniu.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka nalezy
sporzadzi¢ pisemne zawiadomienia, opisujgce najbardziej doktadnie zdarzenie,
ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL)
i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajace
identyfikacje, np. relacja do dziecka - ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo
miejsce pracy lub nauki) i przesta¢ je do najblizszej jednostki Policji lub
prokuratury.

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony rodzicéw, opiekunéw prawnych lub

innych domownikéw:
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1) gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowa’ nalezy wszczaé
procedure Niebieskie Karty poprzez przestanie formularza ,Niebieska Karta - A”
do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego wtasciwego ze wzgledu na
zamieszkanie osoby doznajacej przemocy domowej w terminie 5 dni,

2) gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a dziecko doswiadcza np.
zaniedbania lub relacje w rodzinie sa w inny sposéb nieprawidtowe (np. rodzice
s niewydolni wychowawczo) - nalezy wystgpic¢ do sadu rodzinnego o wglad w
sytuacje rodziny

5. W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto
do innego zagrozenia dobra dziecka ze strony rodzicéw lub opiekunow
prawnych nalezy wystgpi¢ do sadu rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na

miejsce zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje dziecka.

Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony pracownika
PCPR

1. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy
niezwtocznie poinformowac Policje i pogotowie, jesli to konieczne, dzwoniac
pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy
powzigt informacje o zagrozeniu.

2. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony pracownika nalezy
niezwtocznie odsung¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi, az do
Czasu wyjasnienia sprawy.

3. W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko pracownikowi

w zwigzku z popetnieniem przestepstwa przeciwko dziecku nalezy bezwzglednie

5 Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste
osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci narazajgce te osobe na na niebezpieczenstwo
utraty zycia, zdrowia, naruszajace jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnosé, w tym seksualna,
powodujace szkody na
jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby cierpienie lub krzywde. Do wszczecia
procedury nie jest wymagana zgoda osoby doznajacej przemocy ani osoby stosujacej przemoc (Art. 2
ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
424 7 pdzn. zm.).
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i natychmiastowo odsunac te osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi az do
czasu prawomocnego zakonczenia postepowania.

. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia
interwencji, do przyjmowania zgtoszen lub odpowiedzialnej za standardy
ochrony dzieci, woéwczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo
podmiotu lub inng osobe wskazang przez kierownictwo.

. Jezeli zgtoszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osobe z kierownictwa
podmiotu, wowczas osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dziecka
w podmiocie powiadamia o zgtoszeniu organ nadzorujgcy podmiot, a osoba
odpowiedzialna za podejmowanie interwencji nastepnie podejmuje
odpowiednia interwencje.

. Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode
dziecka polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego
najbardziej doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie,
nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko
i inne dane umozliwiajagce identyfikacje) przestaniu go do najblizszej jednostki
Policji lub prokuratury.

. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony pracownika PCPR:

w sytuacji, gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci
wkroczenia w dobra dziecka przetozony/inna osoba wskazana przez
kierownictwo przeprowadza rozmowe dyscyplinujgcg z pracownikiem,

W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy
doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, rekomenduje sie
rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia. Jezeli
pracownik, ktory dopuscit sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony
przez PCPR lecz przez podmiot trzeci wowczas nalezy zarekomendowac
zawieszenie wspotpracy z tg osoba, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe
z organizacja lub instytucjg wspotpracujaca.

W przypadku znacznego naruszenia dobra dziecka przez pracownika PCPR,
osoba odpowiedzialna za standardy przeprowadza wewnetrzne postepowanie w

celu wyjasnienia zdarzenia, okres$la kroki zapobiegajgce wystapieniu takich
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sytuacji w przysztosci (np. aktualizacja standardéw, obowigzkowe szkolenie, )
i nadzoruje ich realizacje.

8. W przypadku nie zastosowania sie pracownikdéw do standardéw pomimo
ewidentnych objawéw przemocy wobec dziecka nalezy podjac dziatania majace

na celu ukaranie pracownika oraz ponowne jego przeszkolenie.

Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony ze strony

innego dziecka

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace
w PCPR (np. na zajeciach grupowych), w miare mozliwosci i w sposob
dostosowany do specyfiki podmiotu, nalezy przeprowadzi¢ rozmowe
z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze
oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto
nalezy porozmawiac z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie
rozmoéw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sa
spisywane na notatce stuzbowej. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego
sporzadza sie oddzielne notatki.

2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy
niezwtocznie poinformowac Policje i pogotowie, jesli to konieczne, dzwoniac
pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy
powzigt informacje o zagrozeniu.

3. Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode
dziecka przez inne dziecko polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia,
opisujgcego najbardziej doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych
pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co
najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajace identyfikacje) przestaniu go
do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury. W przypadku popetnienia czynu

karalnego na szkode dziecka przez osobe w wieku powyzej 10 roku zycia
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i ponizej 17 roku zycia takze nalezy sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie.
W przypadku popetnienia czynu karalnego przez dziecko ponizej 10 roku zycia
na szkode innego dziecka nalezy wystgpi¢ do sadu rodzinnego wtasciwego
ze wzgledu na zamieszkanie dziecka o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.
. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony innego dziecka nalezy wystgpi¢ do sadu
rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na zamieszkanie dziecka o wglad w sytuacje
dziecka krzywdzacego.

. W przypadku, gdy dziecko doznaje przemocy ze strony dziecka - cztonka
rodziny (rodzenstwo, dalsza rodzina) mozna wszczaé procedure Niebieskiej

Karty w stosunku do opiekuna, ktéry nie reaguje na krzywdzenie dziecka.

Plan wsparcia dziecka

. Wobec dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna za
udzielanie wsparcia dziecku opracowuje plan wsparcia

. Plan wsparcia powinien uwzglednia¢ indywidualng sytuacje dziecka, m.in. jego
wiek, samopoczucie/obrazenia, charakter zdarzenia do jakiego doszto, sytuacje
rodzinng i zawierac¢ wskazania dotyczace podjecia przez PCPR dziatan, ktérych
celem jest zapewnienie dziecku bezpieczenstwa i poprawa jego dobrostanu,
okreslenie zZrodta zagrozenia/krzywdzenia (opiekun lub inna osoba dorosta,
pracownicy PCPR, inne dziecko), okreslenie czy istnieje zagrozenie dziecka.np.:
sposoby odizolowania dziecka od sprawcéw krzywdzenia; wsparcie, jakie PCPR
moze zaoferowac dziecku; przyjrzenie sie czynnikom ryzyka krzywdzenia
i podjecie dziatan profilaktycznych; skierowanie dziecka i/lub jego opiekunéw
do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

. Plan wsparcia powinien by¢ opracowany w porozumieniu z opiekunami dziecka.
W przypadku, gdy opiekun jest osoba krzywdzaca dziecko, wéwczas plan nalezy
opracowac¢ w porozumieniu z rodzicem niekrzywdzacym lub inng osobg bliska

wskazang przez dziecko.
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1.

Szkolenia
W terminie 60 dni od wprowadzenia standardéw przeprowadza sie szkolenie
w tym zakresie dla wszystkich pracownikéw PCPR.
Osoby pracujace z dzie¢mi otrzymuja specjalistyczne szkolenie odnoszace sie
do ich odpowiedzialnosci za dzieci znajdujace sie pod ich opieka.
Zakres szkolen obejmuje w szczegoélnosci:
Uregulowania w standardach ochrony dzieci;
podejmowanie interwencji zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale
[l niniejszego dokumentu;
poszerzanie umiejetnosci w zakresie rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia
dzieci;
problematyke ochrony dzieci przed przemocg w zakresie adekwatnym
do kompetencji zawodowych danej grupy pracownikow.
PCPR inicjuje i prowadzi dziatania edukacyjne/informacyjne z obszaru ochrony
dzieci przed krzywdzeniem (np. w formie ulotek informacyjnych, plakatow,
warsztatow) skierowane do dzieci (w sposdb dostosowany do ich wieku,
percepcji i mozliwosci poznawczych) oraz ich opiekundw, w szczegdlnosci
na temat:
sposobow unikania zagrozen oraz reagowania na nie w kontaktach z dorostymi
i rowiesnikami;
zasad bezpiecznych relacji z rowiesnikami i pozadanych postaw w kontaktach
pomiedzy dzie¢mi;
ochrony dzieci przed krzywdzeniem i praw dziecka, oraz informacji, gdzie moga
szukac¢ pomocy;
bezpiecznego korzystania z Internetu i platform cyfrowych, w tym mediow
spotecznos$ciowych;
prawa do ochrony wizerunku.
Opracowanie harmonogramu szkolen i dziatan edukacyjnych koordynuje osoba
odpowiedzialna w PCPR za standardy ochrony dzieci.
Szkolenie w zakresie standardéw przeprowadza sie co 2 lata dla wszystkich

pracownikéw PCPR.
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7. Kazdy nowo przyjety pracownik PCPR oraz raz na dwa lata kazdy pracownik
pracujacy z dzie¢mi przechodzi przeszkolenie z zakresu standardow.

8. Za organizacje szkolen odpowiedzialne jest kierownictwo podmiotu.

Obowiazki w zakresie wdrazania i realizacji standardéw kierownictwa

1. Do obowigzkow kierownictwa PCPR nalezy:

1) nadzorowanie, delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych
z realizacja standardow ochrony dzieci w PCPR do odpowiednich jednostek
(np. dziat kadr, Zespot Pieczy Zastepczej, Powiatowy Zespot ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci)

2. wskazanie oséb odpowiedzialnych za:

a) przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu/podejrzeniach krzywdzenia dziecka;

b) organizacje i udzielenie wsparcia matoletniemu wg planu wsparcia.

c) prowadzenie interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka (w tym
sktadanie zawiadomienn o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, zawiadamianie sgdu opiekunczego oraz za wszczynanie procedury
,Niebieskie Karty”);

d) standardy ochrony dzieci w PCPR, w tym przygotowanie pracownikéw
do stosowania standardéw,

3. organizacja szkolen dla personelu placéwki.

Obowiazki osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci

Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci nalezy:
1) dbatosc o udostepnienie standardéow ochrony dzieci na stronie internetowej oraz
na jego terenie;
2) przygotowanie pracownikéw do stosowania standardéw przed przystgpieniem
do pracy albo po dokonaniu zmian w tych standardach;
3) delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg standardéw
w PCPR do odpowiednich zespotéw, pracownikdéw oraz monitoring ich realizacji;
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4) prowadzenie ewidencji pracownikow, ktorzy zapoznali sie ze standardami
ochrony dzieci przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian
w standardach;

5) przeglad standardéw ochrony dzieci w porozumieniu i wspodtpracy
z kierownictwem, pracownikami oraz dzie¢mi i opiekunami dziecka;

6) regularne monitorowanie znajomosci i przestrzegania przez pracownikow
przyjetych standardow

7) sprawdzanie i ocena skutecznosci obowigzujgcych wytycznych i procedur,

8) proponowanie zamian w standardach majgcych na celu skuteczng ochrone dzieci
przed krzywdzeniem,

9) organizowanie lub prowadzenie dla pracownikéw cyklicznych szkolen w zakresie
obowiazujacych standardoéw nie rzadziej niz raz na dwa lata, a takze po kazdej
zmianie jej tresci,

10)koordynowanie przygotowania Zasad bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi, ich
wdrazania, monitorowania i inicjowania zmian w ich tresci odpowiadajac w tym
zakresie na potrzeby zgtaszane przez dzieci.

11)wspotpraca z pozostatymi osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie,
realizowanie, upowszechnianie i monitorowanie standardéw ochrony dzieci

w PCPR.

Rozdziat IV. Przepisy koncowe

1. Standardy wchodza w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Udostepnienie standardow w wersji zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej dla
dzieci nastepuje w sposdb umozliwiajacy zapoznanie sie z nig przez pracownikéw,
dzieci i ich opiekunéw poprzez:

1) wywieszenie w siedzibie przed wejsciem do sekretariatu PCPR oraz sekretariatu
PZdsOoN
2) zamieszczenie na stronie internetowej PCPR
3) przekazanie stuzbowymi drogami komunikacyjnymi wszystkim pracownikom
i podmiotom wspdtpracujgcym.
Standardy ochrony dzieci w wersji zrozumiatej dla dzieci stanowig zatacznik do tego

dokumentu. Zatacznik nr [ 7];
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Zat. nr.1. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
dzieci

1. Pracownicy Centrum posiadaja wiedze pozwalajagca na rozpoznawanie symptomow
krzywdzenia Dzieci.

2. Wszyscy Pracownicy sg zobowigzani do zapoznania sie ze Standardami.

3. W przypadku zidentyfikowania symptoméw krzywdzenia dzieci, Pracownicy
Centrum podejmuja dziatania okreslone w Standardach.

4. Kazdy Pracownik, ktory zauwazy lub podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone
zobowigzany jest zareagowad, a w sytuacji zagrazajacej zyciu udzieli¢ pierwszej
pomocy.

5. Pracownik, ktory dowiedziat sie o krzywdzeniu dziecka lub ma inne informacje z tym
zwigzane, jest zobowigzany do zachowania tajemnicy, wytaczajagc informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

6. Pracownicy zobowigzani sg do troski o bezpieczenstwo dzieci zgodnie ze swoimi
kompetencjami oraz obowigzujagcym prawem.

7. Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka poprzez obserwacje, rozmowy
z dzieckiem, innymi pracownikami oraz instytucjami wspomagajacymi ochrone dziecka.
8. Symptomy, ktére moga Swiadczyc, ze dziecko jest ofiarg przemocy psychicznej lub
fizyczne;j:

a) zachowanie: - regres w rozwoju i funkcjonowaniu, trudnosci szkolne, izolowanie sie
od otoczenia, wycofanie sie z wczesniejszych aktywnosci, -apatia, unikanie kontaktow
z réwiesnikami, agresja i zachowania autodestrukcyjne (samookaleczenia, préby
samobodjcze, zaburzenia odzywiania, uzaleznienia, wchodzenie w sytuacje ryzykowne),
przestepczosg;

b) psychosomatyka: - zréznicowane objawy, takie jak: bdle gtowy, brzucha, bdle
wedrujace niejasnego pochodzenia, moczenie, zanieczyszczanie, wysypkiiinne zmiany
na skérze, wypadanie wtoséw, zaburzenia snu, zahamowanie rozwoju fizycznego,
spadek wagi ciata, czynnosci natretne, fobie, choroby o nieustalonym podtozu.

c) objawy fizyczne na ciele dziecka: - pregi na plecach, nogach i rekach, pekniecia skory,
strupy w miejscach przyczepu matzowin usznych do czaszki, krwawe wylewy do obu

gatek ocznych, $lady od przypalania papierosem przypominajace $lady po ospie,
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zasinienia na ciele dziecka, szczegdlnie takie, kiedy jeden slad pokrywa sie z drugim,
liczne, na roznym etapie gojenia slady odbitej dtoni na ciele dziecka, krwawe sine slady
na podeszwach stop.

d) Dziecko moze mie¢ okreslone mysli i komunikowaé je: - jestem zta/y, jestem
winna/y, nic nie warta/y, zastuguje na to, nic mi sie nie udaje, nikt mnie nie rozumie,
nikt mi nie uwierzy, wszyscy majg lepiej, Swiat tak wyglada, nic sie nie moze zmienic,
nikt mi nie pomoze, dorosli sg zli, nie moge nikomu ufaé, sprawca mnie
nienawidzi/kocha mnie, jestem dla niego wyjatkowy, zalezy mu mnie, nikt nie moze sie
o tym dowiedzie¢, bo co sie wtedy stanie.

9. Symptomy, ktére moga Swiadczyc, ze dziecko jest ofiarg przemocy seksualnej:

a) zachowanie: regres w rozwoju i funkcjonowaniu, trudnosci szkolne, izolowanie sie
od otoczenia, wycofanie sie z wczesniejszych aktywnosci, apatia, unikanie kontaktow
z rowiesnikami, agresja i zachowania autodestrukcyjne (samookaleczenia, proby
samobojcze, zaburzenia odzywiania, uzaleznienia, ryzykowne zachowania seksualne),
wchodzenie w sytuacje ryzykowne), przestepczosc, erotyzacja zachowan w relacjach
z rowiesnikami i osobami dorostymi, zabawy/aktywnosci nieadekwatne do fazy
rozwojowej, wskazujace na podwyzszony poziom seksualizacji, nieadekwatna do wieku
wiedza na temat anatomii, fizjologii i seksualnosci cztowieka, koncentracja na
problematyce seksualnej w wypowiedziach, zabawach, wytworach plastycznych, -
nadreaktywno$¢, nadmierne pobudzenie emocjonalne;

b) psychosomatyka: - zréznicowane objawy, takie jak: bdle gtowy, brzucha, bdle
wedrujace niejasnego pochodzenia, moczenie, zanieczyszczanie, wysypki iinne zmiany
na skérze, wypadanie wtoséw, zaburzenia snu, zahamowanie rozwoju fizycznego,
spadek wagi ciata, czynnosci natretne, fobie, choroby o nieustalonym podtozu.

c) objawy fizyczne/somatyczne: choroby weneryczne przenoszone drogg ptciowa,
urazy genitaliow i odbytu dziecka, infekcje i stany zapalne tych okolic, ciaza

d) mysli i stowa: jestem zta/y, winna/y, brudna/y, nic nie warta/y, zastuguje na to, nic
mi sie nie udaje, nikt mnie nie rozumie, nikt mi nie uwierzy, wszyscy maja lepiej, $wiat
tak wyglada, nic sie nie moze zmieni¢, nikt mi nie pomoze, dorosli sg zli, nie moge im
ufaé, sprawca mnie nienawidzi/kocha mnie, jestem dla niego wyjatkowa/y, zalezy mu

na mnie, nikt nie moze sie o tym dowiedzie¢, musze dochowac tajemnicy.
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Zasady bezpiecznych relacji pracownicy-dziecko

Pracownicy PCPR znaja i stosuja zasady bezpiecznych relacji pracownik-dziecko.
Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw PCPR jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik PCPR traktuje
dziecko z szacunkiem i podmiotowo. Podmiotowy stosunek do dziecka oznacza,
ze podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowac je o tym, wystuchac
jego opinii oraz o ile to mozliwe i bezpieczne, uwzgledniac jego potrzeby.

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z dzie¢mi obowigzuja kazdego pracownika
PCPR, a takze kazda dorostg osobe majaca kontakt z dzie¢mi znajdujacymi sie pod
opieka PCPR, jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg PCPRi/lub na jej terenie. Znajomos¢

i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw PCPR z dzie¢mi

Jeste§ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziecmi
i kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat lub dziatanie wobec dziecka
sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.
Dziataj w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej

interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzieémi zachowuj cierpliwos¢, szacunek i dobre intencje. Nie

mow dzieciom nieprawdy i nie pozwalaj na to innym.

2. Stuchaj uwaznie dziecii udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej

sytuacji.

3. Pamietaj o zasobach dzieci i udzielaniu im wsparcia: odwotuj sie do ich mocnych
stron, a nie do stabych. W sytuacjach kryzysowych lub konfliktowych daj dziecku

przestrzen do wypowiedzi i sprébuj zobaczy¢ dang sytuacje jego oczami.
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. Zwracaj sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko.

Respektuj jego tozsamosc i ekspresje.

. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazac dziecka. Nie wolno
Ci krzyczec na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka

lub innych dzieci.

. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej

i prawne;.

. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod

uwage jego potrzeby i oczekiwania.

. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci i poufnosci. Pamietaj i poinformuj dzieci
o tym, ze maja prawo do poufnosci ze strony pracownikéw, jesli dana informacja
nie zagraza zyciu lub zdrowiu ich albo innych oséb i dotrzymanie poufnosci nie

wigze sie ze ztamaniem prawa.

. Jedli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko,

wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

10.Jesli rozmawiasz z dzieckiem na osobnosci w sytuacji, gdy jest to

konieczne zostaw uchylone drzwi do pomieszczenia i staraj sie by¢ w zasiegu

wzroku innych.

11.Jesli indywidualne spotkanie z dzieckiem odbywa sie w ramach Twoich

obowigzkéw (prowadzenie terapii lub diagnozy), zaznacz te okolicznos¢ np.
wywieszka ,trwa sesja”; poinformuj opiekuna, Zze teraz zaczyna sie badanie

psychologiczne.
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12.Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych
uwag, nawiagzywanie w wypowiedziach do aktywnosci lub atrakcyjnosci
seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi

fizycznej (w tym zastraszanie, przymuszanie, grozby, manipulowanie dzieckiem).

13.Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$s sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub osobie
wskazanej jako osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci, i moga oczekiwad

odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

14. Pracownikowi nie wolno angazowac lub zachecac¢ dziecka do jakiejkolwiek

dziatalnosci niezgodnej z prawem lub stwarzajacej zagrozenie dla dziecka;

15. Pracownikowi nie wolno lekcewazy¢ Iub powierzchownie, nieuwaznie

traktowac zgtaszanej przez dziecko potrzeby wsparcia i pomocy;

16. Pracownikowi nie wolno utrzymywac biernej postawy w zakresie troski o

rozwoj i zabezpieczenie dziecka w sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.

17.Realizujac ww. zasady pracownik dziata w ramach obowigzujacego prawa,
przepisdéw wewnetrznych podmiotu oraz swoich kompetencji.

Dziatania z dzieémi

1. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj
i traktuj réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualna,
sprawnos$c¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny

i Swiatopoglad, narodowosc.

2. Nie faworyzuj zadnego z dzieci.
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3. Nie przenos swoich problemoéw osobistych na relacje z dziecmi.

4. Nie strasz, nie oszukuj i nie szantazuj dziecka, nie manipuluj nim w celu

naktonienia do wspodtpracy.

5. Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczu¢ dziecka: strachu, leku i niepewnosci co do

nowej sytuacji.

6. Nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie

dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

7. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia
osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli kierownictwo nie zostato
o tym poinformowane, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskato zgdéd

rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz samych dzieci.

8. Nie wolno Ci proponowaé¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywaé ich w obecnosci dzieci w czasie

wykonywania obowigzkéw stuzbowych.

9. Nie wolno Ci przyjmowac¢ pieniedzy ani prezentéw od dziecka, ani
rodzicoéw/opiekunéw dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek
zaleznos$ci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekunéw dziecka. Nie wolno Ci
zachowywac sie w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci
i prowadzacy do oskarzeh o nieréwne traktowanie lub czerpanie korzysci

majatkowych i innych.

10.Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez

pracownika lub pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane
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kierownictwu PCPR. Jesli jestes ich swiadkiem reaguj stanowczo, ale

z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ oséb zainteresowanych.

11.W przypadku zagrozenia dobra dziecka nalezy podja¢ dziatania majace na celu
zapewnieniu dziecku bezpieczenstwa oraz niezwtocznie zgtosi¢ zdarzenie
przetozonemu lub osobie odpowiedzialnej za ochrone dzieci lub kierownictwu
podmiotu (zgodnie z przyjeta w podmiocie procedurg) a nastepnie sporzadzic¢
szczegdtowa notatke stuzbowa z opisem zdarzenia i przekaza¢ jg osobie

odpowiedzialnej za ochrone dzieci i kierownictwu podmiotu.

12.W przypadku, gdy z uwagi na bezpieczenstwo dziecka uzasadnione jest, aby
dziecko miato mozliwos¢ kontaktu z cztonkiem personelu poza godzinami jego
pracy i poza stuzbowymi kanatami komunikacji, w sytuacji gdy dziecko nawigze
taki kontakt, kazdorazowo osoba ta ma obowigzek odnotowac¢ to w formie
notatki stuzbowej i poinformowaé przetozonego/osobe odpowiedzialng za
ochrone dziecka.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ptec¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie
mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu
fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze byc¢
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osadem,
stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt
fizyczny (np. dotkniecie czy przytulenie) i zachowujac $wiadomos$é, ze nawet przy
Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez

dziecko lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszaé

integralnosci fizycznej dziecka.



2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity

lub niestosowny.

3. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy

brutalne zabawy fizyczne.

5. Zachowaj szczegolng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i
krzywdzenia, wtym seksualnego, fizycznego Iub zaniedbania. Takie
doswiadczenia mogg czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych lub nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich
sytuacjach powiniene$ reagowaé z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoéc

dziecku zrozumied znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny lub ukrywany, wigzaé
sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli bedziesz
Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony

innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym przetozonego.
7. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, powinno sie unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego

z dzieckiem. Powinno zadba¢ sie o to, aby w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych

i higienicznych asystowata inna osoba z instytucji.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy

i dotyczyc celéw, mieszczacych sie w zakresie Twoich obowigzkow.
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1. Pracownik co do zasady moze utrzymywaé kontakt z dzieémi wytacznie
w godzinach pracy i w celu wynikajacym z jego obowigzkéw stuzbowych.
Zabronione jest zapraszanie dzieci do swojego miejsca zamieszkania. Spotkania
oraz kontakt z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon,
komunikatory) poza godzinami pracy jest mozliwy wytacznie, gdy inicjuje go
dziecko bedace w sytuacji kryzysowej. Pracownik w takim przypadku
zobowigzany jest do sporzadzenia notatki i poinformowania o tym

bezposredniego przetozonego oraz opiekuna dziecka, jesli nie zagraza dziecku.

2. Wiasciwg forma komunikacji z dzieémi poza godzinami pracy sg kanaty

stuzbowe, takie jak e-mail, telefon stuzbowy.

3. Omawiajac sytuacje dziecka i podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, nalezy
traktowad je podmiotowo, zwracaé sie bezposrednio do dziecka, szanowad
prawo dziecka do autonomii, dawa¢ mu poczucie sprawczosci i wptywu na to, co
sie z nim dzieje w trakcie rozmowy. Nalezy jednak pamietac, ze decyzje i wybory
podejmowane przez dziecko powinny dotyczy¢ spraw na miare jego wieku,
etapu rozwoju i mozliwosci poznawczych oraz z uwzglednieniem jego
bezpieczenstwa. Nalezy respektowad prawo dzieci, ktére ukonczyty 16 lat, do
wspoétdecydowania o wtasnej sytuacji, zdrowiu oraz metodach pracy w terapii
czy pomocy psychologicznej jak i orzekania o niepetnosprawnosci i

otrzymywania petnych informacji w tych zakresach.

4. Podczas czynnosci zwigzanych z orzekaniem o niepetnosprawnosci kontakt
fizyczny z dzieckiem nalezy ograniczy¢ do czynnosci niezbednych, adekwatnych
do wieku i rozwoju dziecka i przeprowadza¢ je dbajagc o komfort dziecka i z
poszanowaniem jego godnosci i intymnosci. Nalezy zawsze uprzedza¢ o swoim
dziataniu, pyta¢ o zgode opiekuna dziecka lub samo dziecko. Podczas badania
medycznego nalezy odstaniac ciato dziecka partiami. W trakcie badania dziecku
powinien towarzyszy¢ opiekun lub inna osoba z personelu, chyba ze dziecko

sobie tego nie zyczy.
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Kontakt fizyczny z dzieckiem niezwigzany z orzekaniem o niepetnosprawnosci
moze odbywac sie wytacznie za zgoda dziecka i zgodnie z jego potrzeba. Przed
przytuleniem, pogtaskaniem czy wzieciem dziecko na kolana, aby np. je

pocieszy¢ lub uspokoic, nalezy zapytac je, czy tego potrzebuje.

Jesli zachodza ustawowe podstawy zastosowania wobec dziecka przymusu,
nalezy postepowac zgodnie z procedura stosowania przymusu bezposredniego®.

W takich sytuacjach nalezy deeskalowa¢ emocje dziecka.

W przypadku pracy z dzieckiem, ktére doswiadczyto krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania nalezy zachowac ostroznos¢ i dystans
w celu ochrony dziecka. Zawsze nalezy ttumaczy¢ dziecku jakie i dlaczego

stawiamy granice.

Nalezy uszanowad trudne emocje dziecka zwigzane z pobytem w PCPR, jego
prawo do zmiany nastroju, zmiany zdania oraz potrzebe oswojenia sie z nowa

sytuacja i miejscem.

Kazde dziecko ma prawo, aby opiekunowie towarzyszyli mu podczas rozmowy
i korzystania z pomocy PCPR/PZdsOoN zawsze gdy tego potrzebuje. Nalezy
zadbac o to, aby opiekun byt informowany o biezacej sytuacji dziecka, a takze
uwzglednia¢ role opiekuna w opiece nad dzieckiem, przygotowaniu go do

rozmowy czy badania i uspokajaniu dziecka.

10.Nalezy poinformowac dziecko i opiekunéw o zasadach obowigzujgcych w PCPR

i podkresla¢ znaczenie ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu

wszystkich klientow.

6 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego oraz Rozporzadzenie Ministra
Zdrowia w sprawie stosowania przymusu bezposredniego z 21 grudnia 2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz.

2459)
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Zat. Nr .2. Kwestionariusz wywiadu z dzieckiem

KWESTIONARIUSZ WYWIADU Z DZIECKIEM POZOSTAJACYM W PIECZY ZASTEPCZEJ

IMIE | NAZWISKO RODZINY ZASTEPCZEJ: ...t

Traktowanie dziecka w sposdb sprzyjajacy poczuciu godnosci i wartosci osobowej:

1. Czy czujesz sie akceptowany przez swoich opiekunéw? TAK NIE

2. Czy wiesz co to jest odpowiedzialnos$¢ (np. jesli zniszczysz czyjas wtasnosé, kto za to
odpowiada) TAK NIE

3. Jakie decyzje mozesz samodzielnie podejmowac?

4. Czy dbasz o higiene osobistg i masz obowigzki w zakresie przestrzegania tej higieny na co
dzien?

TAK NIE

5. Czy dbasz o swojg Twoja diete i masz ustalone pory spozywania positkéw?
TAK NIE

6. Czy masz czas wolny (np. na zabawe na komputerze)?

TAK NIE

JaK 80 SPEAZASZ? ...ttt er e en s

Zapewnienie dostepu do przystugujacych swiadczen zdrowotnych:

1. Kto chodzi z Toba do lekarza, gdy jeste$ Chory/a? ... e
2. Kiedy ostatni raz bytes/1as U [€Karza? ...t

3. Czy Twoja rodzina biologiczna wie o Twoim stanie zdrowia?
TAK NIE NIEWIEM NIEDOTYCZY

Jesli tak, Ko jg INFOIMUJE? ..ottt bbb e e eeeereens
4. Czy wymagasz leczenia specjalistycznego (np. okulista, ortodonta)? TAK NIE NIE WIEM
Jesli tak, t0 JAKIEEO? ...t

5. Kiedy ostatni raz bytes/1as u specjaliSty? ... e enee
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Zapewnienie ksztatcenia, wyréwnywania brakéw rozwojowych i szkolnych:

1. Szkota i klasa do KtOre] UCZESZCZASZ: ......veeuveeueeeerereeeeereeereceeereeeveseesresesbe s enes

2. Czy masz nieusprawiedliwione nieobecnosci w szkole? TAK NIE NIE WIEM

3. Czy opiekunowie wiedzg o wszystkich Twoich nieobecnosciach? TAK NIE NIEWIEM
4. Czy opiekunowie uczestniczg w wywiaddwkach i zebraniach szkolnych?

TAK NIE NIEWIEM

5. Z Kim odrabiasz IEKCIE? .....cuveeueeeeeeeeeeeeee ettt e enes

6. Czy chodzisz na zajecia wyréwnawcze? TAK NIE

7. Czy korzystasz z pomocy poradni psychologiczno-pedagogicznej? TAK  NIE

Zapewnienie rozwoju uzdolnien i zainteresowan:

1. CZYIM SIE INTEIESUJESZ? ...veeeveeieeeveetteeeeeteeerte et e ete et e e aeeseeerasesbeensesresesbesrsesassssensesessasessasens

2. Czy uczeszczasz na zajecia pozaszkolne/pozalekcyjne? TAK NIE

JESII TAK, JAKIE? .ottt ettt e e aen

3. Czy mozesz rozwijac pasje/hobby/zainteresowania? TAK NIE

4. 7 kim rozmawiasz o waznych dla Ciebie sprawach? ...,
5. Czy bierzesz udziat w konkursach/olimpiadach/pokazach zdolnosci? TAK  NIE

6. Czy bierzesz udziat w imprezach kulturalnych i lokalnych? TAK NIE

Zapewnienie ochrony przed arbitralng lub bezprawna ingerencja w zycie prywatne dziecka:

1. Jakie masz kary, gdy zrobisz co$ NIEWIASCIWEZO? .......ocuveveeveereeiereeereree e e ere v eveens

2. Jakie masz nagrody, gdy zrobisz oS dODIzZe? .........ueeeieeeeceereeeeecrece et ere e

3. Czy kto$ narusza Twojg prywatno$é? TAK NIE NIE WIEM

JESIi tak, W JaKi SPOSODT .....oeeeeeeetee ettt et ere e rae e ere b etesnbaesaneeren

4. Czy ktos czyta Twoje prywatne wiadomosci (listy, SMS, e-mail)? TAK  NIE  NIE WIEM

5. Czy masz prawo do kontaktdw z rodzing biologiczng? TAK  NIE  NIE WIEM NIE
DOTYCZY

6. Kto reaguje, gdy ktos nie przestrzega lub ogranicza Twoje prawa?

Zaspokajanie potrzeb emocjonalnych, bytowych, rozwojowych, spotecznych i religiijnych
dziecka:

1. Czy w rodzinie obchodzi sie wazne dla Ciebie uroczystosci (np. urodziny)? TAK NIE NIE
WIEM

2. Od KOO OtrZYMUJESZ PIrEZENTY? ..uoeveeeeeeeceeereeteeteereetteree e e eeeeereereesseseessessensesssesesseenens
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Jaki prezent otrzymates$/tas ostatnio? ...

3. Z kim spedzasz SWOj WOINY CZAS? ......oooviereeeeerieecieree ettt creeereeeteeneeeresesbeeaeeressseesseennens

4. Czy spozywasz positki razem z rodzing? TAK NIE

5. Czy warunki mieszkaniowe w jakich przebywasz zagrazajg Twojemu bezpieczenstwu?

TAK NIE

Czy masz zapewniong odziez i obuwie? TAK NIE

7. Czy masz zapewnione miejsce do przechowywania odziezy, ksigzek, zabawek i innych
prywatnych przedmiotéw? TAK  NIE

8. Czy masz zapewnione odpowiednie migejsce do spania? TAK NIE

9. Czy masz zapewnione odpowiednie miejsce do odrabiania lekcji? TAK  NIE

10. Czy otrzymujesz pienigdze na drobne wydatki? TAK  NIE

11. Czy masz obowigzki domowe? TAK NIE

12. JESIN aK, JAKIE? ettt ettt et et be s e b st a b e bbb et e s et e s b ese b eb e s ebensasenen

13. Czy uczeszczasz do kina/teatru/na imprezy sportowe? TAK  NIE

14. Czy utrzymujesz kontakty towarzyskie z rowie$nikami? TAK  NIE

15. Czy mozesz posiada¢ ulubione przedmioty, zabawki, fotografie rodzinne i inne
prywatne przedmioty? TAK NIE

16. W jakiej religii jeste$ WYChOWYWANY /A7 ...ttt r s

17. Czy uczeszczasz na religie/etyke w szkole? TAK  NIE

18. Czy mozesz odbywac praktyki religijne? TAK  NIE

o

Umozliwianie kontaktéw z rodzicami i innymi osobami bliskimi:

1. Czy mozesz utrzymywacé kontakt z rodzing biologiczng? TAK  NIE  NIE DOTYCZY

JESIi NIE, AIACZEZO? ...ttt et ere e e ere st e e e sre s saenne

JES1i taK, JAK CZESTOT? ..ottt ettt er e bbb

Jesli tak, w jakiej formie (np. wizyty, telefoniCZNIe)? ..ot

2. Czy chetnie uczestniczysz w spotkaniach ze swojg rodzing biologiczng? TAK NIE

3. Czy Twoi opiekunowie utrzymuja kontakt z Twojg rodzing biologiczng? TAK NIE NIE WIEM
4. Czy opiekunowie pomagaja Ci podtrzymywacé Twoje kontakty z rodzing biologiczng?

TAK NIE

Po ukoniczeniu petnoletniosci planuje:
usamodzielni¢ sie/wyprowadzi¢ od opiekunéw/ pozosta¢ w rodzinie zastepczej

INNE INFORMACJE NA TEMAT RODZINY ZASTEPCZEJ:
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Zat. Nr .2a . Notatka z rozmowy z dzieckiem

NOTATKA Z ROZMOWY Z DZIECKIEM POZOSTAJACYM W PIECZY ZASTEPCZE)

IMIE | NAZWISKO DZIECKAL......ooiiiiiteeicnt ettt ese st sese s sess st s sssnenen
DATA I MIEJSCE URODZENIA ..ottt ssss s sasess s sss st ssane
IMIE | NAZWISKO RODZINY ZASTEPCZEJ: ...ttt ssenes

Przyktadowa tresé notatki

Po rozmowie z dzieckiem/ dokonaniu oceny warunkéw socjalno-bytowych stwierdzam, iz
rodzina zastepcza traktuje dziecko w sposéb sprzyjajacy poczuciu godnosci i wartosci
osobowej. Dziecko czuje sie akceptowane i dobrze traktowane przez swoich opiekundéw, ma
zapewniony dostep do przystugujgcych swiadczen zdrowotnych, jak réwniez odpowiedni do
wieku i potrzeb dostep do ksztatcenia i wyréwnywania brakéw rozwojowych i szkolnych.

Dziecko moze rozwijaé swoje pasje i hobby uczeszczajac na zajecia dodatkowe.
Rodzina zaspakaja potrzeby emocjonalne, bytowe, rozwojowe, spoteczne i religijne dziecka, jak
rowniez zapewnia ochrone przed arbitralna, bezprawng ingerencje w zycie prywatne dziecka.

Dziecko ma umozliwiony kontakt z rodzicami i innymi osobami bliskimi.

INNE INFORMACJE NA TEMAT RODZINY ZASTEPCZEJ:

Data i podpis dyrektora PCPR
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Zat. nr 3. Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony matoletnich
i zobowigzaniu do ich przestrzegania

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania standardéw ochrony matoletnich

.......................................................

miejsce i data

oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze standardami ochrony matoletnich
obowigzujgcymi w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Legionowie

i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
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Zat. nr 4. Oswiadczenie o zobowiazaniu do przestrzegania Zasad bezpiecznych relacji

dorosty-dziecko

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Zasad bezpiecznych relaciji

dorosty-dziecko

miejsce i data

oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie z Zasadami bezpiecznych relacji dorosty-dziecko
obowiazujagcymi w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Legionowie

i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

.......................................................
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Zat. nr 5. Oswiadczenie o zobowiazaniu do przestrzegania zasad rozpoznawania i
reagowania na symptomy krzywdzenia dzieci

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania zasad rozpoznawania i reagowania
na symptomy krzywdzenia dzieci

miejsce i data

oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie z obowigzujgcymi w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Legionowie zasadami rozpoznawania i reagowania na symptomy
krzywdzenia dzieci i zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

.......................................................
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Zat. nr 6. Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastepujacych
panstwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa:

Oraz jednoczes$nie przedktadam informacje z rejestréw karnych tych panstw
uzyskiwang do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi/ informacje z rejestréow karnych.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

..........................................................................

Czytelny podpis
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Zat. Nr .7 . Standardy ochrony matoletnich, wersja skrocona dla dzieci

CZYM SA STANDARDY | DLACZEGO ZOSTALY WPROWADZONE?

Przemoc i krzywdzenie s niestety bardzo czeste i zdarzajg sie zarowno w rodzinach,
szkotach, jak i innych miejscach, w ktérych zdarza Ci sie przebywaé. Mozesz
doswiadczy¢ tych zjawisk takze w przestrzeni internetowej, np. podczas zaje¢,
komunikacji z innymi lub gry.

Dla nas najwyzszg wartoscia jest to, zeby zapewnic¢ Ci bezpieczny rozwéj, a w tym celu
wprowadzilismy w PCPR Standardy Ochrony Matoletnich, ktére sg dla nas nie tylko
obowiazkiem zawartym w ustawie, ale takze drogowskazem relacji i budowania
przyjaznej przestrzeni dla wszystkich dzieci.

Poznaj nas lepiej i zapoznaj sie z naszymi najwazniejszymi wartosciami. Jesli chciatbys$
co$ do nich dodaé, daj nam zna¢! Z checig wystuchamy Twoich propozycji.

1. TWOJE BEZPIECZENSTWO - NASZA NACZELNA ZASADA

Chcemy ochroni¢ Cie przed réznymi formami krzywdzenia, w tym agresji fizycznej i
psychiczne;j.

2. PRZEMOC? NIE MA MOWY! NIE DAJEMY NA NIA ZGODY!!!

Jesli doswiadczysz sytuacji, w ktorej ktos Cie skrzywdzi, upokorzy lub bedzie Ci przykro
lub wiesz, ze kto$ inny ma z tym problem, zgtos to do pracownika PCPR. Mozesz to
zrobi¢ takze osobiscie/telefonicznie lub mailowo. Nie musisz sie podpisywag, ale bedzie
nam wtedy tatwiej pozyskac¢ wiecej szczegdtédw o danej sytuacji. Kazde takie zgtoszenie
potraktujemy powaznie i przeanalizujemy.

3. SZACUNEK? OCZYWISCIE !

Jeste$ dla nas najwazniejszg osobg, nasza praca opiera sie gtdwnie na ochronie dobra
dzieci. Szanujemy Twoje prawa, w tym w szczegolnosci godnosé i dazymy do
zapewnienia Ci bezpieczenstwa.

W komunikacji z Tobg kierujemy sie szacunkiem, cierpliwoscia i wyrozumiatoscia.
4. JESTESMY ROZNI | WYJATKOWI

Jestesmy rozni, ale kazdy z nas jest wyjatkowy. Réznorodnosc¢ pozwala nam uczy¢ sie
od siebie nawzajem. My takze caty czas uczymy sie od Ciebie, a obserwowanie
Twojego rozwoju i nauki nowych umiejetnosci to prawdziwa przyjemnosc. Jesli kogos
nie rozumiesz, zadaj dodatkowe pytania lub popro$ o powtérzenie. Masz prawo do
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wyrazania swojej potrzeby, ale agresja, przerywanie, czy zagtuszanie nie jest sposobem
na rozwigzanie problemu.

5. ZDJECIA - MASZ PRAWO DO DECYZJI

Dbamy o Twojg prywatno$¢, dlatego jesli nie chcesz by¢ na zdjeciach, masz prawo
powiedzie¢ NIE. Szanujemy Twoje prawo do odmowy i nie stosujemy zadnych sankcji.
Nie czuj sie tez w zaden sposdb gorszy. To Twoja decyzja, a my jg respektujemy.

6. INTERNET - TAK CZY NIE?

Podczas korzystania z Internetu, badz ostrozny. Niestety, czasami mozesz trafi¢ na
strony, ktore nie sg dla Ciebie odpowiednie lub na ktérych mozesz zobaczy¢ przemoc
lub agresje. Przekaz to swoim opiekunom lub nam. A czy wiesz, ze Sredni wiek gracza
w Polsce to AZ 30 lat? Ty masz duzo mniej, ale pamietaj, ze czasami osoby ktamig i
podaja informacje, ktore nie sg prawdziwe, dlatego nawet w grach lub grupach, nie
podawaj wielu szczegotdow na swoj temat, w tym adresu zamieszkania czy nr telefonu,
nie wysytaj swoich zdjec.

7. BEZPIECZNA PRZESTRZEN

Czasami kto$ moze takze ,ukras¢” konto np. na Facebooku innej osobie, dlatego nie
przyjmuj zaproszen od oséb, ktérych nie znasz i nigdy ich nie widziate$ na zywo. Nie
wysytaj tez smséw na numery, ktorych nie znasz. My réwniez nie bedziemy sie z Toba
kontaktowa¢ z naszych prywatnych profildbw na Facebooku czy Instagramie. Nie
bedziemy tez dzwonic z prosba o spotkanie w miejscu innym niz to, w ktérym mieszkasz
lub w siedzibie PCPR o ktérym wiedzg Twoi opiekunowie. Jesli otrzymasz od nas
niepokojaca Cie informacje, zgto$ ja opiekunom lub nam mailowo/telefonicznie.
Wyjasnimy sytuacje i poinformujemy Cie o rozwiazaniu.

8. MASZ PRAWO WIEDZIEC

Masz prawo wiedzie¢ co robimy, zeby Cie chronié. Petng wersje Standardéw ochrony
dzieci mozesz znalez¢ w naszym PCPR lub na stronie internetowe;j.

9. MASZ PRAWO KORZYSTAC ZE WSPARCIA

Czasem kazdy z nas ma gorszy dzien i w petni to rozumiemy, ale jesli co$ ztego dzieje
sie u Ciebie (lub w Twojej rodzinie, otoczeniu) albo po prostu potrzebujesz z kims
porozmawia¢, mozesz da¢ nam zna¢ lub mozesz zadzwoni¢ pod te numery:

1. 116111 - Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy;

2. 800121212 - Dzieciecy telefon zaufania, prowadzony przez Rzecznika Praw
Dziecka
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Osoby, ktore tam pracuja, udzielg Ci wielu przydatnych wskazéwek i pomoga rozwigzac
Twoje problemy.

A jesli bedziesz obawia¢ sie o swoje zdrowie lub zycie, zadzwon do Policje pod nr
alarmowym: 112.

Gdziekolwiek jestes i gdziekolwiek to czytasz - pamietaj, ze jestes cudowng i
wartosciowg osoba, ktora zastuguje na bezpieczny rozwdéj!
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